
รายงานการประชุมคณะท างานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องค์การมหาชน) ฝ่ายปฏิบัติการ ครั้งที่ 1/2567 

วันอังคารที่ 9 มกราคม 2567 เวลา 13.30 น. 
ณ ห้องประชุมชั้น 3 อาคาร 2 สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องค์การมหาชน) และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
ผู้มาประชุม 

1. นางสาวทินรัตน์ พิทักษ์พงศ์เจริญ   ประธานคณะท างาน 
   รองผู้อ านวยการสถาบัน ด้านการบริหารจัดการ 
2. นางสาวทิพย์สุดา ธนัญชัย    คณะท างาน  
3. นางปฏิภาณี อะมัง     คณะท างาน  
4. นางศิริธร ลิ่มสกุล     คณะท างาน 
5. นางสาวชัชโรธร อัศวภูมิ    คณะท างาน 
6. นายธนกรณ์ อุดมรักษาทรัพย์    คณะท างาน 
7. นายเดชธพล กล่อมจอหอ    คณะท างาน  
8. นางสาวเพียงออ ศรีเพ็ชร    คณะท างาน  
9. นางสาวกรรณิกา ศรีลัย    คณะท างาน  
10. นางสาวพัทธมน เอ่ียมสุองค์    คณะท างาน 
11. นายครองยศ อุตอ่ินแก้ว    คณะท างาน 
12. นางสาวรัตนา แก้วเสน    คณะท างาน  
13. นางสาวอนุชญา ฝั้นแปง    คณะท างาน  
14. นางสาวนิโลบล อ่ าเอ่ียม    คณะท างานและเลขานุการ 
15. นางสาวภัสร์ชฎาพร เพ็งหมื่นราช   คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
ผู้ไม่มาประชุม (ติดภารกิจ) 

1. นางสาวเกษราภร ศรีจันทร์     คณะท างาน 
    ผู้อ านวยการส านักอ านวยการ 
2. นางสาวตวงพร ไชยชนะ    คณะท างาน 
3. นายสิทธิเดช ร้อยกรอง     คณะท างาน  
4. นางสาวพิชญากานต์ หน่อแก้วมูล   คณะท างาน 

 
ผู้เข้าร่วมประชุม 

1. นางวัชรีฐ์ พรรณเรืองรอง     หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน 
2. นางสาวอาทิตยา สุตา      นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 5 
3. นางพีรญา เตชะรัง     เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 4 
4. นางสาวอรนุช ปรุงนวล    เจ้าหน้าที่บุคคล 5 
5. นางสาววิภาดา ขันธรรม    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 4 
6. นางชาดา ศักดิ์รุ่งพงศากุล    เจ้าหน้าที่บุคคล 3 
7. นายประสาน กันยานัน     นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 6 
8. นางสาวพรภัทรา ทิมหาญ    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 6  
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9. นางสาวนิภาวรรณ ทับทัน    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 3  
10. นางวิลาวัณย์ ค าหล้า     เจ้าหน้าที่ธุรการ 3 

 
เริ่มประชุมเวลา 13.30 น. 
 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
เรื่องท่ี 1.1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนา
พ้ืนที่สูง (องค์การมหาชน) 

ตามค าสั่งสถาบันวิจัยและพัฒนาพ้ืนที่สูง (องค์การมหาชน) ที่  975/2566 ลงวันที่  3 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถาบันวิจัย
และพัฒนาพ้ืนที่สูง (องค์การมหาชน) ซึ่งมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
1. คณะท างานฝ่ายอ านวยการ 

1. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง  ประธานคณะท างาน 
2. รองผู้อ านวยการสถาบัน ด้านการบริหารจัดการ  คณะท างาน 
3. รองผู้อ านวยการสถาบัน ด้านการพัฒนา   คณะท างาน 
4. ผู้อ านวยการอุทยานหลวงราชพฤกษ์   คณะท างาน 
5. ที่ปรึกษา      คณะท างาน 
6. รองผู้อ านวยการอุทยานหลวงราชพฤกษ์   คณะท างาน 
7. ผู้อ านวยการส านักวิจัย     คณะท างาน 
8. ผู้อ านวยการส านักพัฒนา    คณะท างาน 
9. ผู้อ านวยการส านักยุทธศาสตร์และแผน   คณะท างาน 
10. ผู้อ านวยการส านักอ านวยการ    คณะท างาน 
11. หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน   คณะท างาน 
12. นางสาวนิโลบล อ่ าเอ่ียม    คณะท างานและเลขานุการ 
13. นางสาวตวงพร ไชยชนะ    คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 
อ านาจหน้าที่ 
1) ก าหนดนโยบายและกรอบแนวทางการด าเนินงานด้านคุณธรรมความโปร่งใส และการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตของ สวพส. รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะต่อแผนการด าเนินงาน 
2) ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานด้านคุณธรรมความโปร่งใส และการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตของ สวพส. และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
2. คณะท างานฝ่ายปฏิบัติการ 

1. รองผู้อ านวยการสถาบัน ด้านบริหารจัดการ ประธานคณะท างาน 
2. ผู้อ านวยการส านักอ านวยการ   คณะท างาน 
3. นางสาวตวงพร ไชยชนะ   คณะท างาน 
4. นางสาวทิพย์สุดา ธนัญชัย   คณะท างาน 
5. นางปฏิภาณี อะมัง    คณะท างาน 
6. นางศิริธร ลิ่มสกุล    คณะท างาน 
7. นางสาวชัชโรธร อัศวภูมิ   คณะท างาน 
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8. นายธนกรณ์ อุดมรักษาทรัพย์   คณะท างาน 
9. นายเดชธพล กล่อมจอหอ   คณะท างาน 
10. นางสาวเพียงออ ศรีเพ็ชร   คณะท างาน 
11. นายสิทธิเดช ร้อยกรอง   คณะท างาน 
12. นางสาวกรรณิกา ศรีลัย   คณะท างาน 
13. นางสาวพัทธมน เอ่ียมสุองค์   คณะท างาน 
14. นายครองยศ อุตอ่ินแก้ว   คณะท างาน 
15. นางสาวรัตนา แก้วเสน   คณะท างาน 
16. นางสาวพิชญากานต์ หน่อแก้วมูล  คณะท างาน 
17. นางสาวอนุชญา ฝั้นแปง   คณะท างาน  
18. นางสาวนิโลบล อ่ าเอ่ียม   คณะท างานและเลขานุการ 
19. นางสาวภัสร์ชฎาพร เพ็งหมื่นราช  คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 
อ านาจหน้าที่ 
1) วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

(การประเมิน ITA) ของ สวพส. ตลอดจนทบทวนการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในของ สวพส.  
ในปีที่ผ่านมา เพ่ือก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและ 
เป็นรูปธรรม 

2) จัดท าแผนการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ สวพส. ตลอดจนติดตามผลการด าเนินงานตามแผน 

3) รายงานและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
สวพส. ต่อผู้บริหาร 

4) ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 

เนื่องจากผู้อ านวยการสถาบันได้ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
สวพส. จึงแต่งตั้งคณะท างานฝ่ายอ านวยการขึ้นเพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานในระดับนโยบายและก าหนด  
แนวทางการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสทั้งองค์กร และในการประชุมคณะท างานฯ ฝ่ายอ านวยการ 
เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 ผู้อ านวยการสถาบันได้มอบนโยบายและแนวทางการขับเคลื่อนงาน ดังนี้  

1. เป้าหมายหลักในการท างานของสถาบันที่บุคลากรต้องให้ความส าคัญ คือ คุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์กร และพ้ืนฐานของการท างานอย่างมีธรรมาภิบาลและความโปร่งใส คือ การมีส่วนร่วม  
ซึ่งการสร้างการมีส่วนร่วมทั้งภายในและภายนอกองค์กรสามารถท าได้ด้วยการสร้างกระบวนการท างานหรือ  
การปรับกระบวนการท างานให้มีความโปร่งใส อีกทั้งบุคลากรของสถาบันจะต้องปฏิบัติงานโดยยึดหลักคุณธรรม
และความโปร่งใสเป็นพ้ืนฐาน ท างานอย่างตรงไปตรงมา มีความรับผิดชอบ ร่วมคิดร่ วมท า และช่วยเหลือกัน  
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้แก่หน่วยงานร่วมบูรณาการ 

2. การท างานภายในสถาบันควรให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมและการเชื่อมโยงการท างาน
ร่วมกัน โดยเฉพาะการให้ความส าคัญกับการร่วมกันท างานระหว่างส านัก และการท างานร่วมกันของส านักกับ
ภารกิจขององค์กร 

3. การยกระดับองค์กรไปสู่องค์กรแห่งความโปร่งใสและมีมาตรฐานการท างานถือเป็นภารกิจ
ส าคัญของผู้บริหาร ดังนั้นผู้บริหารของสถาบันจะต้องสามารถคิดวิเคราะห์กระบวนการท างานของตนและพัฒนา
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กระบวนการท างานภายในส านักเพ่ือให้เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ที่มีกระบวนการท างานที่ดีขึ้น มีความโปร่งใส  
มีความยุติธรรมและสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้มากขึ้น  

4. ผู้อ านวยการส านักต้องให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนความโปร่งใสภายในส านักแบบเชิงรุก 
ต้องดูแลคนในส านักให้มีคุณธรรมและพัฒนากระบวนการท างานของส านักให้มีความโปร่งใส  อีกทั้งควรจัดท า
แนวทาง แผนการบริหารจัดการ หรือแผนการยกระดับมาตรฐานการท างานภายในส านัก  

5. การจัดท าแผนการขับเคลื่อนงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบัน ควรแยกออกเป็น 
2 ส่วน คือ การขับเคลื่อนตามแนวทางการประเมิน ITA และการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
(ทั้งระบบ)  และในแต่ละส่วนให้แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ  

1) ด้านบุคลากร - การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดีมีคุณธรรม  
2) ด้านระบบงาน - การสร้างกระบวนการท างานให้มีความโปร่งใส  
3) ด้านการสื่อสาร – เน้นการสื่อสารที่สามารถโน้มน้าวหรือชักจูงให้คนปฏิบัติตามได้ 
4) ด้านการก ากับติดตาม 
6. การปรับปรุงการประเมิน ITA ควรมีการแยกประเภทเป็นข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับความ

คาดหวังของบุคลากรหรือผู้รับบริการและข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนปัญหา
อุปสรรค รวมทั้งวิเคราะห์ว่าเกิดความผิดพลาดหรือความบกพร่องในประเด็นใดเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 

7. การปรับปรุงระบบการบริหารจัดการให้มีความโปร่งใสและธรรมาภิบาลนั้นจะต้องอาศัยการ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมที่ชัดเจน และจะต้องผลักดันการส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่อย่างเป็น
รูปธรรม 

8. การประเมิน ITA เป็นการประเมินที่มุ่งเน้นมาตรฐานของกระบวนการท างาน ซึ่งนอกจาก
สถาบันจะต้องท าให้ครบถ้วนและถูกต้องแล้ว สถาบันจะต้องพัฒนาและยกระดับกระบวนการท างานให้สูงกว่า
มาตรฐานที่ก าหนด และควรมุ่งเน้นการพัฒนาเชิงระบบ  

   นอกจากนี้ ในการขับเคลื่อนและส่งเสริมงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบันนั้น  
นอกจากบุคลากรทุกคนต้องให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมและเชื่อมโยงการท างานของสถาบันทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรเพ่ือให้มีความเข้าใจในภารกิจขององค์กรมากขึ้นแล้ว บุคลากรของสถาบันทุกคนจะต้องยึดถือปฏิบัติ
ตามค่านิยมองค์กร (Core Value) ซึ่งประกอบด้วย 1) ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง 2) มุ่งผลสัมฤทธิ์และประโยชน์
ส่วนรวม 3) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 4) คุณธรรมและความโปร่งใส และ 5) เน้นการมีส่วนร่วมและ 
บูรณาการ และเนื่องจากการประเมิน ITA มีความเกี่ยวข้องกับค่านิยมองค์กรประเด็นคุณธรรมและความโปร่งใส 
สถาบันจะต้องด าเนินการ ดังนี้ 

1. การสื่อสารค่านิยมองค์กร (Core Value) เพ่ือกระตุ้นการรับรู้ให้กับบุคลากรของสถาบันและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการหรือหน่วยงานร่วมบูรณาการทราบอย่างสม่ าเสมอ 

2. การจัดแผนการด าเนินงานโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ แผนปรับปรุงการด าเนินงานตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA และแผนการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักเพ่ือน าไปสู่การ
ขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น       

3. จากนโยบายของผู้อ านวยการสถาบันที่ก าหนดให้ผู้บริหารและผู้อ านวยการส านักต้องให้
ความส าคัญกับการขับเคลื่อนงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส สามารถวิเคราะห์ภาระงานและพัฒนาปรับปรุง 
การท างานภายในส านักให้มีคุณภาพ รวมถึงก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และสร้างความตระหนักให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนยึดถือถึงเป้าหมายขององค์กรและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก ดังนั้น เพ่ือให้สถาบันสามารถ
ขับเคลื่อนงานได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงขอให้คณะท างานหารือร่วมกับผู้อ านวยการส านักเกี่ยวกับแนวทางการ
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ขับเคลื่อนการท างานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านัก รวมถึงประเด็นที่เป็นจุดเด่นและจุดเสี่ยงของการ
ท างานและน ามาเสนอต่อที่ประชุมในครั้งต่อไป  

4. ให้กลุ่มงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ ส านักอ านวยการ จัดกิจกรรมหรือจัดการอบรมสร้างการ
รับรู้เพ่ือส่งเสริมและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบันให้เป็นรูปธรรมมากข้ึน 
 
มติที่ประชุม รับทราบเรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องเสนอเพื่อทราบ 
เรื่องท่ี 2.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (การประเมิน ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องค์การมหาชน) ได้คะแนนการประเมิน 89.46 
คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่าน” จัดอยู่ในล าดับที่ 19 ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และล าดับที่ 23 ของหน่วยงาน
ภาครัฐประเภทองค์การมหาชน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1. รายละเอียดคะแนนจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
เครื่องมือการประเมิน ปี 2565 ปี 2566 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 94.57 85.79 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 90.91 
80.08 (ส่วนที่ 1) 
78.10 (ส่วนที่ 2) 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 97.50 100 
หมายเหตุ 

• EIT (ส่วนท่ี 1) คือ สวพส. เป็นผู้เก็บแบบสอบถาม 
• EIT (ส่วนท่ี 2) คือ ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้เก็บแบบสอบถาม 

2. รายละเอียดคะแนนจ าแนกตามตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดการประเมิน ปี 2565 ปี 2566 

1.  การปฏิบัติหน้าที ่ 96.43 91.69 
2. การใช้งบประมาณ 94.81 87.39 
3. การใช้อ านาจ 92.72 85.64 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.05 83.04 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.81 81.18 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 91.61 88.14 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.18 72.04 
8. การปรับปรุงการท างาน 90.95 77.10 
9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 100 
10. การป้องกันการทุจริต 100 100 
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2.1 การประเมินการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ผ่านแบบวัด IIT (ตัวช้ีวัดที่ 1 -5)  
 1) ตัวชี้วัดที่ต้องปรับปรุงแก้ไข (มีคะแนนต่ ากว่า 85 คะแนน) ได้แก่ 

       - ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (81.18 คะแนน) โดยมีประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
คือ ความเชื่อมั่นของเจ้าหน้าที่ต่อมาตรการการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน การแจ้งเรื่องร้องเรียนเมื่อพบเห็น
การทุจริต การด าเนินการต่อผู้กระท าการทุจริต และการรับรู้ของเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม 

  - ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (83.04 คะแนน) โดยมีประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุง คือ การรับรู้ของเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ 
และการก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ าเสมอ 

 2) ตัวชี้วัดที่ต้องพัฒนา (มีคะแนนตั้งแต่ 85 คะแนนขึ้นไป แต่ไม่เกิน 95 คะแนน) ได้แก่ 
  - ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ (85.64 คะแนน) มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ ความเป็น

ธรรมของผู้บังคับบัญชาในการมอบหมายงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หรือศึกษาดูงาน รวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้แก่พวกพ้องในการบริหารงานบุคคล 

  - ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (87.39 คะแนน) มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ การ
รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการงบประมาณ 

  - ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (91.69 คะแนน) มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ การ
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกตามข้ันตอนและระยะเวลา 

2.2 การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผ่านแบบวัด EIT (ตัวช้ีวัดที่ 6-8)  
 1) ตัวชี้วัดที่ต้องปรับปรุงแก้ไข (มีคะแนนต่ ากว่า 85 คะแนน) ได้แก่ 
  - ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (72.04 คะแนน) มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ 

ช่องทางการร้องเรียนเมื่อพบเห็นเจ้าหน้าที่ทุจริต ช่องการเผยแพร่ข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย ช่องทางการแสดงความ
คิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารหรือการตอบข้อซักถามอย่างชัดเจน 

  - ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน (77.10 คะแนน) มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ
ระบบการให้บริการออนไลน์ หรือ E-Service การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน และการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รวมถึงการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใส   

 2) ตัวชี้วัดที่ต้องพัฒนา (มีคะแนนตั้งแต่ 85 คะแนนขึ้นไป แต่ไม่เกิน 95 คะแนน) ได้แก่  
  - ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน (88.14 คะแนน) มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ 

การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ตามขั้นตอนและระยะเวลาอย่างเป็นธรรม และการท างานหรือ
โครงการที่มุ่งให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 

3. จากผลการประเมินดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ได้ตามรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

ด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน วิธีการ 

บุคลากร 1. บุคลากรของสถาบันเป็น
คนดีมีคุณธรรม 

1 .  ขาดการรั บ รู้ เ กี่ ย ว กั บ
หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หรือ
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ ที่ ส า คั ญ แ ล ะ
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

1. ควรจัดกิจกรรมการรณรงค์
ก า ร ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ อ ย่ า ง
สม่ าเสมอ ควรเน้นการกระตุ้น
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่  
และควรมีการติดตามผลการ
รับรู้ 
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ด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน วิธีการ 

ระบบการ
ท างาน 

1. ระบบงานที่ยึดประชาชน
เป็นศูนย์กลางและปฏิบัติงาน
โ ด ย ค า นึ ง ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม มีการท างานอย่าง
ใกล้ชิดกับเกษตรกรและยึด
ประชาชนเป็นเป้าหมายหลัก
ของการท างานส่งผลให้กลุ่ม
เกษตรกรมีความพึงพอใจกับ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
2. มีระบบออนไลน์ที่รองรับ
การท างานที่หลากหลาย และ
อ านวยความสะดวก คล่องตัว   

1. สถาบันมีระบบงานที่เป็น
มาตรฐานเพียงแต่ยังขาดการ
สื่อสารสร้างเข้าใจ โดยเฉพาะ
เรื่ องที่ เกี่ ยวกับกฎระเบียบ 
ระบบการท างาน หรือแนว
ปฏิบัติต่างๆ รวมถึงขึ้นตอน
การท างานอาจยังไม่คล่องตัว  
จึ งอาจท าให้ เจ้ าหน้าที่ เกิ ด
ความเข้าใจคลาดเคลื่อนและ
อาจเกิ ดความเสี่ ยงในการ
ปฏิบัติงานได้ 
2. การประเมินผลการด าเนิน
โครงการหรือมาตรการหรือ
แนวปฏิบัติต่างๆ เพ่ือน าไปสู่
การปรับปรุงยังไม่เพียงพอ 
3. การมีส่วนร่วมของภายใน
และภายนอกยังไม่เป็นรูปธรรม 

1. ทบทวนแนวปฏิบัติและ
ขั้นตอนการท างานให้มีความ
คล่องตัวมากข้ึน 
2. ชี้แจ้งให้เจ้าหน้าที่เข้าใจ
และตระหนักถึงการมีส่วนร่วม
รูปแบบต่างๆ 
3 .  จั ด ป ร ะ ชุ ม ชี้ แ จ ง ก า ร
ด าเนินงานและภารกิจของ
สถาบัน รวมถึงขั้นตอนการ
ท า ง า น ต่ า ง ๆ  ส า ห รั บ
ผู้รับบริการและเปิดโอกาสให้
แสดงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนา 
แ ล ะ ห า ก พั ฒ น า ต า ม
ข้อเสนอแนะแล้วควรจะมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบด้วย   
 
 

การ
สื่อสาร 

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญ 
2. การสื่อสารข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์ 
3 .  ร ะบ บ ง า นออน ไล น์ ที่
หลากหลาย เข้าถึงได้ง่าย 
4. เกษตรกรมีความพึงพอใจ
ต่ อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
เจ้ าหน้ าที่ ต่ อการ เผยแพร่
ข้อมูล และการตอบข้อซักถาม 

1. การสื่อสารเกี่ยวกับงาน
ด้านคุณธรรมความโปร่งใสและ
มาตรการเกี่ยวกับการป้องกัน
การทุจริตยังไม่เพียงพอและยัง
ไม่ทั่วถึง  
2. การสร้างการรับรู้หรือการ
จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้
หรือสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ส าหรับเจ้าหน้าที่ยังขาดความ
ต่อเนื่อง และขาดการติดตาม
ประเมินผลการรับรู้ 
3. ความเชื่อมั่นของบุคลากร
ต่อการจัดการเรื่องร้องเรียน
และมาตรการป้ องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน 
4. ช่องทางที่สามารถเข้าถึง
ข้อมูล ติดต่อสอบถาม หรือ
แสดงความคิ ดเห็ นอาจไม่
ครอบคลุมกลุ่มผู้รับบริการทุก

1. การสื่อสารปัญหาและ ควร
ประชาสัมพันธ์ เน้นย้ าการ
ท างานให้ทราบเสมอ และต้อง
ทั่วถึงทั้ง online และ offline  
2. สื่อสารทั่วถึงทุกระดับ และ
สื่อสารกับแบบตรงไปตรงมา 
สื่อสารความจริง ไม่ปกปิด
ข้อมูล 
3. การสื่อสารถึงปัญหา ข้อ
ตรวจพบต่างๆ ในสถาบันให้
เจ้าหน้าที่ รับทราบร่วมกัน  
รวมถึงยกกรณีต่างๆที่เกิดขึ้น
จริงเพ่ือสร้างความตระหนัก
และชี้จุดเสี่ยงเพ่ือป้องกัน 
4. ประชาสัมพันธ์การเข้าถึง
ช่ อ งทา งการสื่ อ สา ร  ช่ อ ง
ทางการติ ดต่อต่ า งๆ  ของ
สถาบัน 



8 
 

ด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน วิธีการ 

กลุ่ ม อีกทั้ งแนวโน้มการใช้
ช่ อ งท า งออน ไลน์ ในกลุ่ ม
เกษตรกรค่อนข้างต่ าและยังมี
ข้อจ ากัดเรื่องการใช้เทคโนโลยี 

การก ากับ
ติดตาม 

1 .  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร แ ล ะ
ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาล และมีการก ากับติดตาม
ผลการด าเนินงานเป็นประจ า 
2.  การก ากับติ ดตามการ
ด าเนินงานจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้ง ป.ป.ช. , ป.ป.ท. 
และ กษ. 
3. คณะท างานที่มีตัวแทน
กระจายอยู่ทุกส านักเพ่ือการ
สื่อสาร ประสานงาน รวมถึง
รับผิดชอบตัวชี้วัดที่เก่ียวข้อง 

1. คณะท างานอาจยังไม่เข้าใจ
รายละเอียดของระบบการ
ประเมิน ITA 
2. ขาดการรายงานแผนการ
ด าเนินงานหรือแนวทางการ
ปรับปรุงต่อคณะกรรมการ
สถาบัน 

1. การสื่อสาร ชี้แจงท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน 
ITA เพ่ือให้สามารถเชื่อมโยง
กับงานของสถาบันได้ 
2 .  ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร
ด าเนินงานตามมาตรฐานการ
บริหารงาน การก ากับดูแล
ของคณะกรรมการสถาบัน 
มาตรฐาน PMQA รวมถึงการ
ก า กั บ ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโดยคณะท างาน
อย่างสม่ าเสมอ 

 
ความเห็นและข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการจัดกิจกรรมหรือการจัดอบรมเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการ
ท างานของสถาบันตามแนวทางการประเมิน ITA ให้กับผู้น าชุมชนและผู้น าเกษตรกรเป็นประจ าทุกปี โดยให้
บรรจุกิจกรรมดังกล่าวไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี นอกจากนี้ ควรมีการจัดกิจกรรมการให้รางวัลหรือการสร้าง
แรงจูงใจในการส่งเสริมคุณธรรมภายในชุมชน 
 2.  ในประเด็นที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ให้ปรับปรุงการด าเนินงานโดยมุ่งเน้นการ
สื่อสารกระบวนการท างานของสถาบันส าหรับให้บุคลากรและบุคคลภายนอกสามารถท าความเข้าใจได้ง่ายขึ้น 
ด้วยวิธีการดังต่อไปนี้ 
  2.1 ให้จัดท าสื่อสิ่งพิมพ์ที่เก่ียวกับการด าเนินงานของสถาบัน เช่น โปสเตอร์ สติ๊กเกอร์ 
เป็นต้น เพ่ือน าไปเผยแพร่ในพื้นที่ด าเนินงานหรือตามสถานที่ต่างๆที่เกษตรสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
  2.2 ควรมีการสื่อสารงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบัน รวมถึงรวบรวม
หรือจัดท าสื่อความรู้ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน เช่น กฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติต่างๆ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่ของสถาบันอย่างสม่ าเสมอทั้งในพ้ืนที่ด าเนินงาน การประชุม สัมมนา หรือกิจกรรมต่างๆของ
สถาบัน ทั้งทางช่องทาง online และoffline  
  2.3 การสื่อสารเกี่ยวกับการท างานของสถาบันต้องมีความชัดเจนและต้องมีการอธิบาย
และยกตัวอย่างเพ่ือให้เข้าใจได้มากข้ึน 
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 3. ประเด็นการใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรมีการเผยแพร่สื่อเกี่ยวกับการยืมคืนทรัพย์สิน
ของสถาบันให้ทั่วถึงทุกส่วนงาน และให้กลุ่มงานพัสดุ ส านักอ านวยการ หารือกับผู้อ านวยการส านักอ านวยการ
เกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีการที่จะสามารถยกระดับความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของสถาบันได้  
 4. ให้คณะท างานซึ่งเป็นตัวแทนจากแต่ละส านักน าเอากรอบการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
ITA ไปก าหนดกิจกรรมหรือกระบวนการท างานที่สามารถส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักได้ โดย
อาจเป็นกิจกรรมที่ด าเนินการอยู่แล้ว หรือเป็นข้อเสนอกิจกรรมหรือการด าเนินงานที่อยากท าในอนาคต 
 
มติที่ประชุม รับทราบผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 
ระเบียบวาระท่ี 3  เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
เรื่องที่ 3.1  แนวทางการด าเนินงานด้านคุณธรรมความโปร่งใสและการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2567  

1. หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 2567  
 ปฏิทินการประเมิน ITA 2567 

ขั้นตอน ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 1 - 31 มกราคม 2567 
1. การลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ  
2. การระบุและอนุมัติข้อมูลผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน 

                    

 1 มกราคม - 1 กรกฎาคม 2567 
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัดการรับรู้
ของเจ้าหน้าที่ สวพส. 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้รับบริการตามภารกิจ ส่วนที่ 1  
(สวพส.  เป็นผู้เก็บแบบส ารวจ) 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้รับบริการตามภารกิจ ส่วนที่ 2 
(ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้เก็บแบบส ารวจ) 

                    

 1 มกราคม - 30 เมษายน 2567 
การตอบและอนุมัติแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
บนเว็บไซต์ 

          



10 
 

ขั้นตอน ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 1 - 31 พฤษภาคม 2567 
การให้คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลบน
เว็บไซต์ 

          

 1 - 5 มิถุนายน 2567 
การตรวจสอบการให้คะแนนแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ 

                   

 6 - 18 มิถุนายน 2567 
การชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT 

            
 

      

 การประกาศผลการประเมิน                     

 ความเปลี่ยนแปลงของการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 1. แบบวัดการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ สวพส. (แบบวัด IIT) 

- ลดจ านวนข้อค าถามจาก 30 ข้อ เหลือ 15 ข้อ  
- ปรับเปลี่ยนตัวเลือกค าตอบโดยเพ่ิมระดับของตัวเลือกจากเดิม 4 ระดับ เปลี่ยนแปลง 6 ระดับ เพ่ือให้

สะท้อนมุมมองการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ได้ชัดเจนขึ้น 
- เพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าจากจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนเจ้าหน้าที่ทั้งหมด เป็นจ านวนร้อยละ 

20 ของจ านวนเจ้าหน้าที่ทั้งหมด 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้รับบริการตามภารกิจ (แบบวัด EIT) 

- ลดจ านวนข้อค าถามจาก 15 ข้อ เหลือ 9 ข้อ  
- ปรับเปลี่ยนตัวเลือกค าตอบโดยเพิ่มระดับของตัวเลือกจากเดิม 4 ระดับ เปลี่ยนแปลง 6 ระดับ เพ่ือให้

สะท้อนมุมมองการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ได้ชัดเจนขึ้น 
- เพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า โดยกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าก าหนดโดยส านักงาน ป.ป.ช. และกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า

ของส่วนที่ 2 เพ่ิมจากจ านวนร้อยละ 10 เป็นจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ (แบบวัด OIT) 

- ลดจ านวนข้อค าถามจาก 43 ข้อ เหลือ 35 ข้อ แต่เพ่ิมความเข้มข้นขององค์ประกอบในแต่ละตัวชี้วัด
มากขึ้น 

- ยกระดับความเข้มข้นของการเปิดเผยข้อมูล โดยก าหนดให้การเปิดเผยข้อมูลต้องท าในรูปแบบไฟล์ที่
สามารถน าข้อมูลมาใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อได้ และมีการมุ่งเน้นการขับเคลื่อนกิจกรรมใน
เชิงการป้องกันการให้สินบนเพิ่มมากขึ้น 

- ปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนเป็น 2 รูปแบบ คือ 2 ระดับ (0 คะแนน และ 100 คะแนน) และ  
3 ระดับ (0 คะแนน 50 คะแนน และ 100 คะแนน) 
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 วิธีการประเมิน 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด IIT (วัดการรับรู้และประสบการณ์บุคลากรที่มาจากการปฏิบัติงาน)  
ผู้ตอบ : บุคลากรของหน่วยงาน ตั้งแต่ผู้บริหาร ผู้อ านวยการ พนักงาน ข้าราชการ ลูกจ้างที

ปฏิบัติงานต่อเนื่องอย่างน้อย 1 ปี 
วิธีการ : น าช่องทางการตอบและ QR Code ไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
จ านวนขั้นต่ า : ร้อยละ 20 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่ต้องไม่น้อยกว่า 30 คน 

    2. การเก็บข้อมูลตามแบบวัด EIT (วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน ร่วมสะท้อน 
       ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานและการบริหารงาน) 
       ส่วนที่ 1 (สวพส. เป็นผู้เก็บแบบส ารวจ) 

ผู้ตอบ : บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หน่วยงานของรัฐ ที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตาม  
ภารกิจ 

วิธีการ : น าช่องทางการตอบและ QR Code ไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
จ านวนขั้นต่ า : 100 คน (ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ก าหนด) 

       ส่วนที่ 2 (ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้เก็บแบบส ารวจ) 
ผู้ตอบ : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบ  

จากการก าหนดนโยบาย  การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจ 
วิธีการ : ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ 
จ านวนขั้นต่ า : ร้อยละ 20 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 แต่ต้องไม่น้อยกว่า 20 คน 

2. แนวทางการด าเนินงานส าหรับการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 ฝ่ายเลขานุการได้จัดท าร่างแผนการปรับปรุงการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ สวพส. 
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 และใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
โดยมีรายละเอียดกิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินงานและผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 

(ร่าง) แผนปรับปรุงการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ สวพส. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม 
เป้าหมาย/ 
หน่วยนับ 

ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

1) การสื่อสารนโยบายของคณะกรรมการสถาบันและผู้บริหาร 
- สื่อสารนโยบายของคณะกรรมการ
สถาบันให้เจ้าหน้าที่รับทราบทั่วทั้งองค์กร 

12 ครั้ง ต.ค. 66 – ก.ย. 67 ส านักยุทธศาสตร์และแผน 

- สื่อสารนโยบายของผู้อ านวยการสถาบัน
ตามหลักคุณธรรมและธรรมาภิบาล 

1 ครั้ง ม.ค. 66 กลุ่มงานกฎหมาย และ
กลุ่มงานธุรการและ

ประชาสัมพันธ์ 
2) การขับเคลื่อนมาตรฐานจริยธรรม 
- การจัดท าพฤติกรรมที่ควรท าและไม่ควร
ท า Dos & Don'ts 

5 ส านัก ต.ค. 66 คณะท างานจริยธรรม 
สวพส. 

- การจัดอบรมความรู้ด้านจริยธรรมและ
บุคลากร สวพส. ทุกระดับ 

2 ครั้ง ไตรมาส 2 (มี.ค. 67) 
ไตรมาส 4 (ก.ค. 66) 

กลุ่มงานบริหาร 
ทรัพยากรมนุษย์ สอ. 
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กิจกรรม 
เป้าหมาย/ 
หน่วยนับ 

ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

- กิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมจริยธรรมของ
องค์กรและสื่อสารความเข้าใจตาม
ประมวลจริยธรรม 

4 ครั้ง ไตรมาสละ 1 ครั้ง กลุ่มงานบริหาร 
ทรัพยากรมนุษย์ สอ. 

3) การป้องกันการทุจริต 
- กิจกรรมส่งเสริมตามนโยบาย No Gift 
Policy 

2 กิจกรรม ธ.ค. 66 และ  
มี.ค. 67 

กลุ่มงานกฎหมาย 
และ กลุ่มงานบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ สอ. 

- สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการประเมิน ITA 
มาตรการป้องกันการทุจริตและข้ันตอน
การสอบสวนและการลงโทษทางวินัย 

1 ครั้ง มี.ค. 66 กลุ่มงานกฎหมาย 

- เผยแพร่บทความทางกฎหมาย 8 เรื่อง ต.ค. 66 – ก.ย. 67 กลุ่มงานกฎหมาย 
 

4) การจัดการเรื่องร้องเรียน 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางและกระบวนการ 
และมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

1 ครั้ง มี.ค. 67 ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 
สวพส. 

- การรายงานสถิติเรื่องร้องเรียน 3 ครั้ง ม.ค. 67 เม.ย. 67  
ก.ค. 67 

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 
สวพส. 

5) การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
- การประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืมทรัพย์สิน 

2 ครั้ง ธ.ค. 66 และก.พ. 67 กลุ่มงานพัสดุ สอ. 

- คลินิกพัสดุ 4 ครั้ง ก.พ. – พ.ค. กลุ่มงานพัสดุ สอ. 
6) การสื่อสารองค์กร 
- จัดท าสื่อวีดีทัศน์เพ่ือประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินงาน 

1 ครั้ง มี.ค. – เม.ย. 67 กลุ่มงานธุรการและ
ประชาสัมพันธ์ สอ. 

 
ความเห็นและข้อเสนอแนะของคณะท างาน 

1. การเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมิน ITA  
1.1 การตอบแบบวัดการรับรู้ EIT ส่วนที่ 1 ให้มีการวิเคราะห์และก าหนดสัดส่วนผู้รับบริการตาม

ภารกิจของสถาบันโดยแบ่งออกเป็นกลุ่มเกษตรกร ผู้รับทุนอุดหนุนวิจัย หน่วยงานบูรณาการ ผู้รับบริการของ
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ และร้านค้าที่ท าสัญญาจัดซื้อจัดจ้างกับสถาบันก่อน เพ่ือก าหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์
และสร้างการรับรู้พร้อมทั้งเชิญชวนให้ร่วมท าแบบวัดการรับรู้ EIT ต่อไป  

1.2 การตอบแบบวัดการรับรู้ EIT ส่วนที่ 2 ซึ่งส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้เก็บแบบสอบถามนั้น  
ฝ่ายเลขานุการได้รับแจ้งจากส านักงาน ป.ป.ช. ว่าจะด าเนินการเก็บแบบวัด EIT จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบัน
ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ ดังนั้น ขอให้ฝ่ายเลขานุการประสานไปยังส านักพัฒนาและอุทยานหลวงราชพฤกษ์ในการ
คัดเลือกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลักของสถาบันที่อยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ ผู้น าเกษตรกร องค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้รับบริการของอุทยานหลวงราชพฤกษ์  เพ่ือให้เข้ามาร่วมตอบแบบวัดการรับรู้กับ
ส านักงาน ป.ป.ช. ณ อุทยานหลวงราชพฤกษ์ต่อไป  

1.3 ให้ฝ่ายเลขานุการจัดท ารายการข้อมูลตามแบบวัด OIT หากข้อมูลใดที่มีความครบถ้วน
และมีการเผยแพร่แล้วให้เร่งด าเนินการสื่อสารเพ่ือกระตุ้นการรับรู้ให้กับเจ้าหน้าที่ และหากข้อมูลใดที่ต้อง
ทบทวนหรือท าขึ้นใหม่ ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องศึกษารายละเอียดตัวชี้วัดและจัดเตรียมข้อมูลแล้วน ามาหารือร่วมกัน 
อีกครั้งในเดือนกุมภาพันธ์  

1.4 ในการเก็บแบบวัดการรับรู้ IIT ให้ผู้อ านวยการส านักเป็นผู้คัดเลือกเจ้าหน้าที่เพ่ือร่วมตอบ
แบบสอบถามส านักละ 10 คน และให้มีการประชุมชี้แจงและสร้างความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่ทราบถึงการท างาน
ของสถาบันตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ในช่วงเดือนมีนาคม – เมษายนนี้  

2. แนวทางการปรับปรุงการด าเนินงาน  
2.1 สถาบันควรจัดท าช่องทางที่สามารถให้ประชาชนสามารถเข้ามาแสดงความคิดเห็นได้  

ทั้งทาง online และ offline  
2.2 ให้ศูนย์ข้อมูลและสารสนเทศก าหนดช่องทางการให้บริการ E-Service หลักของสถาบัน 

เพ่ือจัดท าข้อมูลการใช้งานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่และผู้รับบริการของสถาบันทราบต่อไป 
2.3 ในการปรับปรุงการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้

ด าเนินการร่วมกับส านักพัฒนาและอุทยานหลวงราชพฤกษ์เป็นหลัก และในการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส
และการปรับปรุงแนวปฏิบัติต่างๆ ส าหรับเจ้าหน้าที่ของสถาบันตามแนวทางการประเมิน ITA ให้กลุ่มงานพัสดุ
และกลุ่มงานบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นผู้รับผิดชอบหลัก  
 
มติที่ประชุม  เห็นชอบแผนปรับปรุงการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ สวพส. ประจ าปี 
                    งบประมาณ พ.ศ. 2567 และเห็นชอบให้ด าเนินการตามความเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
    
เลิกประชุมเวลา 16.30 น. 
 
 

 นางสาวนิโลบล อ่ าเอ่ียม 
          คณะท างานและเลขานุการ 
            ผู้จดรายงานการประชุม 

 

 


